REGULAMIN , Pozdrowienia w Imprezowni Polo tv”

§1

Postanowienia Ogodlne

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla warunki i zasady, na jakich odbywa sie
ustuga SMS ,Pozdrowienia w Imprezowni Polo tv” (,,Serwis”).

Organizatorem Serwisu jest ZPR Media S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul
Deblinskiej 6, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS
0000059787; NIP 526-00-08-745, o kapitale zaktadowym 91 850 000,00 zi
(»Organizator”).

Serwis promowany jest na antenie Telewizji Polo tv.

Wziecie udziatu w Serwisie mozliwe jest za posrednictwem telefonu komoérkowego
w sieci Orange, Plus, T-Mobile, Play i Cyfrowy Polsat poprzez wystanie SMS na
numer 7057.

Koszt wystania SMS o tre$ciach okre$lonych w Regulaminie pod numer 7057
kazdorazowo wynosi 0,50 zt netto / 0,62 zt brutto. Podmiotem realizujacym
dodatkowe $wiadczenie na numerze Premium SMS 7057 jest Organizator.

Do wziecia udzialu w Serwisie uprawnione sg osoby pelnoletnie fizycznie lub
niepetnoletnie reprezentowane przez rodzicow lub opiekunéw, bez wzgledu na
obywatelstwo i miejsce zamieszkania z wytgczeniem:

a. pracownikow oraz stron umow cywilnoprawnych zawieranych przez
Organizatora w obszarze realizacji Serwisu,

b. innych osob, ktdre braty udziat w organizowaniu Serwisie,

c. 0sOb najblizszych wobec 0oséb wymienionych w lit. a. i b. powyzej, to jest
0s6b bedacych wobec takiej osoby matzonkiem, rodzenstwem, w stosunku
przysposobienia lub jej matzonkiem.

§2
Warunki korzystania z Serwisu

. Serwis bedzie przeprowadzany w trakcie audycji ,,JImprezownia Polo tv ”” emitowanej na
antenie Telewizji Polo tv w pigtki w godzinach 20:00 — 22:00 (,,Audycja™), poczynajac
od dnia 9 czerwca 2017 roku do odwotania Serwisu przez Organizatora.

. W celu przekazania tre$ci pozdrowien za posrednictwem SMS, osoba bioraca udziat
w Serwisie (,,Uczestnik”) powinna w trakcie Audycji wysta¢ tre$¢ zyczen (max. 255
znakow) pod numer Premium SMS 7057. Przestane w ten sposéb tresci, otrzymane
najpodzniej o godzinie 21:50, ukazywac sie beda na antenie w trakcie Audycji po
akceptacji osoby moderujacej nadsytane wiadomosci (,Moderator”)

. Tre$¢ wiadomosci tekstowej powinna wyglada¢ w nastepujacy sposob: POLO x,
gdzie x to tre$¢ pozdrowienia.



4. Zasady korzystania z Serwisu zostang rowniez przedstawione na antenie w trakcie
Audycji.
5. Organizator zastrzega prawo do nieakceptowania tresci zyczen, ktore:

e zostang nadestane p6Zniej niz 10 minut przed koncem Audycji, tj. pdZniej niz
0 21:50 (decyduje moment otrzymania wiadomosci przez Moderatora)

e zawieraja tresci obrazliwe, wulgarne, pornograficzne oraz tresci
dyskryminujgce okreslone wyznanie, pochodzenie lub orientacje seksualng;

e zawieraja nazwisko, numery telefonéw stacjonarnych, komorkowych, dane
adresowe (nazwa ulicy, kod pocztowy, miejscowos$¢), adresy poczty
elektronicznej nalezace do osdb trzecich oraz do autora wysytanej
wiadomosci;

e s3gniezgodne z og6lnie przyjetymi normami etycznymi i moralnymi;

e sgniezgodne z zakresem tematycznym zawartym w promocji ustugi (w
przypadku, gdy nadestana tres¢ nie zostanie sklasyfikowana jako
pozdrowienia);

e zawierajg mniej niz 7 znakow;

e zawieraja razace btedy gramatyczne.

6. W przypadku niewyemitowania tresci pozdrowien ze wzgledéw wymienionych
punkcie 5 niniejszego paragrafu Organizator nie zwréci Uczestnikowi kosztow
wystania SMS- a.

7. Wszystkie tresci pozdrowien wysytane przez uzytkownikéw sa moderowane i
zostang wyemitowane w trakcie Audycji dopiero po akceptacji Moderatora.

8. Uczestnik ma prawo w kazdym momencie zrezygnowac z uczestnictwa w Serwisie
(w tym zrezygnowac z otrzymywania informacji SMS zwigzanych z Serwisem)
wysylajac e-mail na adres: kontakt@polotv.com.pl, wpisujac w temacie wiadomosci
,Serwis SMS Pozdrowienia w Imprezowni Polo tv - reklamacja”, a w tresci
wiadomo$ci podajgc swéj numer telefonu.

§3

Postepowanie Reklamacyjne

1. Reklamacje zwigzane z Serwisem moga by¢ kierowane do Organizatora wytacznie w
formie pisemnej (listem poleconym), na adres korespondencyjny: Polo tv, ul.
Jubilerska 10, 00-939 Warszawa.

2. Do rozstrzygania reklamacji powotana jest Komisja Sprawdzajaca w sktadzie:
- Przewodniczacy: Grzegorz Tutkaj
- Zastepca Przewodniczacego: Anna Zawis$linska
- Sekretarz: Jakub Hirsz

3. W przypadku przestania reklamacji ztoZonej za posrednictwem poczty, decyduje
data nadania listu.

4. Ztozone reklamacje beda rozpatrywane przez Komisje Sprawdzajaca nie pdzniej niz
w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji.
5. Skiadajacy reklamacje zostang powiadomieni o rozpatrzeniu reklamacji listem

poleconym najpdzniej w ciggu 14 dni roboczych od daty rozpatrzenia reklamacji
przez Komisje Sprawdzajaca.



§3

Postanowienia Koncowe

Regulamin jest dostepny w biurze Organizatora przy ul. Debliniskiej 6 w Warszawie
oraz na stronie internetowej www.polotv.pl.

Wszelkie ewentualne spory, mogace wynikng¢é w zwigzku 2z niniejszym
Regulaminem lub Serwisie, poddane beda pod rozstrzygniecie sadu powszechnego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg
przepisy kodeksu cywilnego.
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